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Informacion

Fundada en 1921, FV S.A. es una empresa
dedicada a la fabricacién y comercializacion
de griferia en una amplia gama de
productos destinados al bafio, la cocina 'y
las instalaciones sanitarias.

Hoy es lider indiscutido del sector en la
Argentina y los mercados latinoamericanos.

Herramientas implementadas

ADManager Plus de ManageEngine

+54 9 11 3657 0780
WhatsApp: mensajes/llamadas

Contacto inmediato con nuestro
chat en linea www.zma-it.com

INCONVENIENTE

Los principales problemas que enfrentaba FV
cuando comenzd a buscar una solucidn para la
administracién de Active Directory eran los
reportes de usuarios y equipos de AD, con historia
de logueo y las tareas masivas.

Previa implementacion el entorno de AD era
gestionado mediante PowerShell y de forma
manual.

SOLUCION IMPLEMENTADA

Frente a la necesidad de contar con una solucidn
para administrar el AD, vieron que ADManager
cumplia con las tareas necesarias y tenian
experiencia utilizando otra  solucién de
ManageEngine, ServiceDesk Plus.

“La instalacién fue muy sencilla, no utilizamos
ningun soporte para instalar el ADManager”
comenta Enzo Corniola, Administrador IT de FV
S.A. y agrega: “Los templates para crear usuarios
son muy buenos, ya que se puede parametrizar
practicamente todo y tener varios modelos para
perfiles distintos de usuario, algunos reportes
sirven para ordenar el AD”
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RESULTADOS OBTENIDOS

ADManager Plus incluye un abanico de informes
detallados, disefiados para satisfacer |las
auditorias de cumplimiento de politicas vy
normativas de seguridad.

“Politicas no usadas, usuarios que no se loguean al
AD en 180 dias al igual que el de equipos” son
algunos de los informes mads utilizados por la
empresa segln Enzo Corniola.

Para finalizar Enzo menciona los aspectos
destacados de la delegacion con ADManager :

“La simplificacion de tareas en los reportes y el
poder delegar a Técnicos que no son
administradores del dominio y tareas simples
como reseteo de clave”.
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